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附件 4

互联网企业拟入选优秀征文名单

序号 征文题目 单位

1 革新服务促发展，阔步迈向新征程 淘天集团

2
我们用心，用户安心，打造小红书精品用户

服务团队
行吟信息科技（上海）有限公司

3
用户为本科技向善，做用户满意的互联网企

业
深圳市腾讯计算机系统有限公司

4 坚持“客户第一”，努力“让旅游更简单” 南京途牛科技有限公司

5 以真诚铸就服务桥梁，用智慧点亮旅游星辰 宁夏丝路风情网络科技股份有限公司

6 搭建服务基石，推动服务为民 同程网络科技股份有限公司

7 锚定用户所想，提供优质服务 上海宽娱数码科技有限公司

8
以建行风之帆扬优服务之航——马上消费以

高质量服务推动高质量发展
马上消费金融股份有限公司

9
以用户为中心，提升服务质量，做感动人心

的好产品
小米集团

10
全流程守护应用安全，护航人民美好数字生

活
OPPO广东移动通信有限公司


